Tuleeko

tilitoimistojen likketoiminnan ydin?

Teksti Piia Simila e Kuvat Esa Piiroinen, valokuvastudio Eminent

£ — Tilitoimistoammattilaisista on tulossa entista enemman
: yritysten taloudellisia neuvonantajia, ammattilaisia lukujen
takana. Lakisaateiset palvelut ovat edelleen tilitoimistojen
kivijalka, mutta niin sanotut lisdarvopalvelut nostavat
paataan kiivasta tahtia. Kaantyvatko roolit tulevaisuudessa

ﬁé .. pdinvastaisiksi, tuleeko lisdarvopalveluista tilitoimistojen
'S @;" - kilpailutekija, se, mista asiakkaat ovat valmiita maksamaan?

apaaminen kirjanpitdjan kanssa saattaa olla kiireiselle
yrittdjdlle pdivan ainoa hetki, jolloin hén ehtii istahtaa
\;; - alas. Miksi et panostaisi sithen?

Tili-Saarimaan yrittdjd, KLT, tuleva Business Advisor Satu
Saarimaa tietdd, mistd puhuu. Pitkd ura tilitoimistotoimialal-
la, luottamusmiestehtdvit ja vuodesta 2011 oma yritys. Palve-
lukokemus, sitd Satu perddankuuluttaa tilitoimistoilta.

—Viesti ammattitaidollasi ja tekemisen asenteella, ettd ha-
luat aidosti oppia ymmartdméadn asiakasyrityksen liiketoi- _
mintaa. Vain silld tavoin on mahdollista antaa asiakkaalle

parasta mahdollista palvelua — seké lakisddteisen talous-

hallinnon ettd litkketoiminnan kehittdmisen osa-alueilla.
Parhaaseen palveluun tarvitaan myos jatkuvaa tiedon
ja osaamisen pdivittdmista — ja sithen Sadulla on sel-
ked oma ndkemys. Kun haastaa itseddn, pysyy alan
kehityksessa mukana. Muutostahti tuskin hiljenee
‘ tulevaisuudessa, tempo pdinvastoin kiihtyy.

Télla hetkelld Satu viimeistelee Business Advisorin,
yritysneuvojan erikoisammattitutkintoaan.

— Ajattelen, ettd viimeistdan joka kymmenes vuo-
si on hyva suorittaa isompi opintokokonaisuus tai
tutkinto. Opiskella ei kannata koskaan vain tutkin-
tonimikkeen tai huvin vuoksi. Selvitdn aina ensin
tarkkaan, mitd osaamista tarvitsen ja mistd saan sen
parhaiten. Talla kertaa se oli Taloushallintoliiton
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jaVerutumin yhteistyossa juuri tilitoimistoammattilaisille raa-
taloity Business Advisorin koulutussisalto.

Oman osaamisen kehittdmiseen kannattaa panostaa, va-
lilld vapaa-aikaakin. Vaikka koulutuksia useimmiten voikin
suorittaa tydajalla, Satu kannustaa “uhraamaan”tarpeen vaa-
tiessa my®s omasta ajasta. Asiantuntijuus kun on jokaisen iki-
omaa padomaa, se ei ole panostus vain yrityksen vaan myos
omaan tulevaisuuteen.

Jatkuvasta muutoksesta on puhuttu jo lahes kylldastymiseen
asti. Silti se on tayttd totta, eika tilitoignistoala jad muutok-
sesta osattomaksi. Miten digitaalisuus nakyy tilitoimistoissa?
Milla tavalla kirjanpitdjan rooli on muuttunut tai tulee muut-
tumaan? Entd ovatko asiakkaiden tarpeet muuttuneet?

Satu ndkee kirjanpitdjan roolin tdna pdivana yrittdjan rin-
nalla kulkijana, kumppanina, joka kannustaa tekemdan oikei-
ta asioita, vastaa mieluummin jo ennen kuin kysytaan, ker-
too oman ndkemyksensa liiketoiminnan suunnasta yrityksen
lukujen valossa.
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Alalla on syvallistd osaamista, mutta Satu on havainnut,
ettd uskallusta ndkemysten esilletuomiseen saisi olla enem-
man. Sahkoistd taloushallintoa ja ohjelmistotaloja Satu kiit-
telee siitd, ettd ala on astunut reaaliaikaan. Nykyaikaiset tyo-
valineet vahentdvat rutiinitdiden méadrdd ja sddstyvan ajan voi
kdyttdd niihin palveluihin, jotka aidosti tuovat lisdarvoa yrit-
tajalle.

Sahkaisen taloushallinnon my6ta muuttuneet litketoiminta-
prosessit ovat vapauttaneet aikaa hedelmallisemmalle ja mie-
lekkd@ammalle tydlle.

Talouden ammattilaisten ty6ta madrittelevat vahvasti mo-
net lait, eikd niiden osaamisesta voi tinkid. Tilitoimistoam-
mattilaisten on jatkuvasti huolehdittava siitd, ettd kivijalka-
tydn osaamistaso sdilyy.

Niin tarkedd kuin oikein laadittu kirjanpito onkin, se ei sel-
laisenaan tuo yrittdjalle lisdarvoa hanen litketoimintansa joh-
tamiseen ja kehittdmiseen. Historiatietoon perustuvaa dataa
pitdd jatkojalostaa ja se tilitoimistoissa osataan.

Tulevaisuuden tilitoimistossa perinteisen tilitoimistopalve-
lun rinnalla kulkee kési kddessa oikein tuotteistettu yritys-
neuvonta.

— Me Business Advisorit toimimme ikddn kuin yrittdjan
personal trainerina.

Tilitoimiston tuottamassa yritysneuvonnassa voittajia ovat
molemmat. Asiakas saa tutusta kumppanista rinnalleen tar-
kedn lilkketoiminnan sparraajan, joka kannustaa seka paatok-
sentekoon ettd toimintaan, ja tilitoimisto saa uutta kassavir-
taa hiipuvan tilalle.

Satu Saarimaa on pitkan linjan kirjanpitdja, taloushallinnon
moniosaaja ja yritysneuvonnan ammattilainen. Han on
vuonna 2011 perustamassaan Tili-Saarimaa Oy:ssa lah-
tenyt rohkeasti sdahkoistamaan taloushallinnon rutiineja.
Samalla han on pystynyt sdilyttamaan tehokkaasti palvelu-
tason keskittymalla osaamista vaativiin tehtaviin. Tili-Saa-
rimaa kayttaa sahkoiseen taloushallintoon Procountoria.
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Laadukas sisallontuotanto
tuo aktiivisille tilitoimistoille
nakyvyytta ja asiakkaita

Business Advisor on
yrittajan personal trainer,
sanoo tilitoimistoyrittdja 4
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Bruce Oreck:

Laita raha tekemaan
toita itsellesi

-Procountor

Ystévéllinen taloushallinnon ohjelmistc



